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Tekstwijzigingen d.d. 19 mei 2022 
De tekstwijzigingen zijn ingedeeld naar volgorde van de paginanummers in het Aanbestedingsdocument en vervolgens naar volgorde van de Bijlagen. 

 

Aanbestedingsdocument 
 

1 
 

Paragraaf 1.6.2 Ingangsdatum van de Overeenkomsten, duur van de Overeenkomsten en 
verlengingsoptie 
 

Aanbestedingsdocument Pag.  6 

Was 
 

Na 1 januari 2023 wordt deze Overeenkomst stilzwijgend met drie jaar verlengd, tenzij één van de partijen zes maanden voorafgaand aan het jaar waarin 
de Overeenkomst eindigt per aangetekende brief opzegt. 
 

Wordt 
 

Na 31 december 2030 wordt deze Overeenkomst stilzwijgend met drie jaar verlengd, tenzij één van de partijen zes maanden voorafgaand aan het jaar 
waarin de Overeenkomst eindigt per aangetekende brief opzegt. 
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Eis GB4 Norm van verantwoorde werktoedeling Aanbestedingsdocument Pag. 15 

Was 
 

De door Jeugdhulpaanbieder die zich inschrijft in het kader van de Overeenkomst in te zetten medewerkers die in het kader van de overeenkomst hulp 
verlenen aan jeugdigen en of ouder(s)/wettelijk vertegenwoordiger(s) passen de Norm van verantwoorde werktoedeling toe. Dit betekent dat alle 
professionals die Jeugdhulpaanbieder die zich inschrijft in het kader van de Overeenkomst inzet vakbekwaam zijn en dat Jeugdhulpaanbieder die zich 
inschrijft in het kader van de Overeenkomst voor sommige werkzaamheden uitsluitend geregistreerde professionals inzet. Het BIG-register en het 
Kwaliteitskader Jeugd (SKJ) zijn hiervoor de wettelijk erkende registers. Uitzondering ten aanzien van de eis voor SKJ-registratie zijn vaktherapeuten. 
 

Wordt 
 

De door Jeugdhulpaanbieder, die zich inschrijft, in het kader van de Overeenkomst in te zetten medewerkers die, in het kader van de overeenkomst 
hulp verlenen aan jeugdigen en of ouder(s)/wettelijk vertegenwoordiger(s),  passen de Norm van verantwoorde werktoedeling toe. Dit betekent dat 
jeugdhulpaanbieder, die zich inschrijft, er voor zorg draagt dat alle medewerkers, die jeugdhulpaanbieder in het kader van de Overeenkomst inzet, 
vakbekwaam zijn en voor bepaalde werkzaamheden uitsluitend geregistreerde professionals inzet volgens de verantwoorde werktoedeling. 
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Eis UV1 Bereikbaarheid Aanbestedingsdocument Pag. 21 

Was 
 

Opdrachtnemer is op werkdagen telefonisch en per e-mail bereikbaar tussen 9.00 en 17.00 uur. Opdrachtnemer maakt afspraken met de jeugdige en/of 
het systeem van de jeugdige die ertoe leiden dat incidenten buiten deze tijden adequaat worden opgelost. 
 

Wordt 
 

Opdrachtnemer is 24/7 bereikbaar. Bij calamiteiten zorgt Opdrachtnemer ervoor dat een adequate oplossing wordt gevonden. 
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Eis UV3 Klachtenregeling Aanbestedingsdocument Pag. 21 

Was 
 

Jeugdhulpaanbieder die zich inschrijft in het kader van de Overeenkomst hanteert een behoorlijke en transparante klachtenregeling als bedoeld in de 
Jeugdwet.  
 

Wordt 
 

Jeugdhulpaanbieder die zich inschrijft in het kader van de Overeenkomst hanteert een behoorlijke en transparante klachtenregeling als bedoeld in 
vigerende wet- en regelgeving. 
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Eis UV3 Klachtenregeling Aanbestedingsdocument Pag. 21 

Was 
 

In de klachtenregeling is opgenomen dat klachten binnen minimaal tien (10) werkdagen vanaf bekendmaking in behandeling zijn genomen en afgehandeld 
binnen de termijn die de jeugdhulpaanbieder in zijn klachtenreglement hanteert, doch uiterlijk binnen zes (6) weken. 
 

Wordt 
 

- (is vervallen). 
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Eis UV3 Klachtenregeling Aanbestedingsdocument Pag. 21 

Was 
 

Opdrachtnemer meldt klachten die niet binnen vijftien (15) werkdagen zijn opgelost na in behandeling te zijn genomen, na het verstrijken van die periode 
onmiddellijk aan Opdrachtgever. 
 

Wordt 
 

- (is vervallen). 
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Eis UV4 Richtlijnen bewezen methodieken Aanbestedingsdocument Pag. 21 

Was 
 

Het is de verantwoordelijkheid van Opdrachtnemer hiervan af te wijken. 

Wordt 
 

Het is de verantwoordelijkheid van Opdrachtnemer indien men hiervan noodzakelijkerwijs wenst af te wijken. 

 

 
Bijlage D. Tarievenlijst jeugdhulp met verblijf 
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Klinische jeugd GGZ (gesloten) Bijlage D. Tarievenlijst jeugdhulp 
met verblijf 
 

Pag. 1 

Was 
 

€ 378,32 per etmaal 

Wordt 
 

€ 578,32 per etmaal 

 
 
Bijlage E.2 Akkoordverklaring 
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Verwijzing naar het Aanbestedingsdocument Bijlage E.2 Akkoordverklaring 
 

Was 
 

Aanbestedingsdocument Ambulante Jeugdhulp 2023-2025-2030 (2033) Gemeenten Alkmaar, Bergen (NH), Castricum, Dijk en Waard, Heiloo en Langedijk. 

Wordt 
 

Aanbestedingsdocument Ambulante Jeugdhulp 2023-2025-2030 (2033) Gemeenten Alkmaar, Bergen (NH), Castricum, Dijk en Waard, Heiloo en 
Uitgeest. 
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Bijlage F.1 Handreiking Afsprakenkaart 
 

10 
 

Afspraaknr. D-5 Declarabele tijdsgebonden activiteiten Bijlage F.1 Handreiking 
Afsprakenkaart 
 

Pag. 16 

Was 
 

Maak een keuze welke soorten activiteiten in rekening mogen worden gebracht via de declaraties. Het gaat hier om de ontvangen zorg door cliënt, dus niet 
de geleverde zorg door medewerkers. 
 

Wordt 
 

Maak een keuze welke soorten activiteiten in rekening mogen worden gebracht via de declaraties. 
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Afspraaknr. R-1 Aanvullende informatie contractbeheer Bijlage F.1 Handreiking 
Afsprakenkaart 
 

Pag. 19 

Was 
 

Uitgangspunt hierbij is dat partijen eerst gebruik maken van bestaande (voorgeschreven) landelijke rapportages en vervolgens bepalen of aanvullende 
informatie noodzakelijk is. Er zal nog een lijst van landelijke rapportages worden opgesteld. 
 

Wordt 
 

Uitgangspunt hierbij is dat partijen eerst gebruik maken van bestaande landelijke rapportages en vervolgens bepalen of aanvullende informatie 
noodzakelijk is. Er zal nog een lijst van landelijke rapportages worden opgesteld. 
 

 
 

12 
 

Afspraaknr. R-3 Tijdelijke stopzorg Bijlage F.1 Handreiking 
Afsprakenkaart 
 

Pag. 21 

Was 
 

3.1.1 Proces Tijdelijke Stop, 4.3.3 Afspraaknr. R-3: Tijdelijke stopzorg 

Wordt 
 

- (is vervallen) 
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Bijlage F.2 Handreiking Regionaal Administratieprotocol 
 

13 
 

Par. 2.1 Zorgleveringsproces Bijlage F.2 Handreiking Regionaal 
Administratieprotocol 
 

Pag. 8 

Was 
 

In de regio Alkmaar is contractueel vastgelegd dat een declaratie alleen wordt afgehandeld als die is ingediend over een periode die ligt op of na het 
moment van startzorg. Zonder startzorg bericht kent de gemeente het startzorgmoment niet. Als gevolg daarvan kan de gemeente besluiten een 
ingediende declaratie niet in behandeling te nemen en/of te betalen. 
 

Wordt 
 

- (is vervallen) 
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Par. 3.1 Aanpassingen geïnitieerd vanuit de aanbieder Bijlage F.2 Handreiking Regionaal 
Administratieprotocol 
 

Pag. 25 

Was 
 

In de regio Alkmaar is het kenbaar maken van een tussentijdse stop verplicht. De tussentijdse stop wordt kenbaar gemaakt als de zorg één of meer 
aaneengesloten maand(en) niet geleverd is of wordt. 
 

Wordt 
 

In de regio Alkmaar is het kenbaar maken van een tussentijdse stop verplicht. De tussentijdse stop wordt kenbaar gemaakt als de zorg één of meer 
aaneengesloten maand(en) niet geleverd is of wordt. Dit tenzij de reguliere interval van zorglevering langer is dan één of meer aaneengesloten 
maand(en). 
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Par. 3.1.1 Proces Tijdelijke Stop Bijlage F.2 Handreiking Regionaal 
Administratieprotocol 
 

Pag. 26 

Was 
 

In de regio Alkmaar is het kenbaar maken van een tussentijdse stop verplicht. De tussentijdse stop wordt kenbaar gemaakt als de zorg één of meer 
aaneengesloten maand(en) niet geleverd is of wordt. 
 

Wordt 
 

In de regio Alkmaar is het kenbaar maken van een tussentijdse stop verplicht. De tussentijdse stop wordt kenbaar gemaakt als de zorg één of meer 
aaneengesloten maand(en) niet geleverd is of wordt. Dit tenzij de reguliere interval van zorglevering langer is dan één of meer aaneengesloten 
maand(en). 
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Hoofdstuk 4 Afspraken Bijlage F.2 Handreiking Regionaal 
Administratieprotocol 
 

Pag. 35 

Was 
 

landlelijk 

Wordt 
 

landelijk 
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Par. 4.1.2 Overbruggingszorg Bijlage F.2 Handreiking Regionaal 
Administratieprotocol 
 

Pag. 36 

Was 
 

Overbruggingszorg wordt niet apart Toegewezen maar gedeclareerd onder de voorwaarden (volume) van en op het Toegewezen product. 

Wordt 
 

Overbruggingszorg wordt niet apart Toegewezen maar gedeclareerd onder de voorwaarden van en op het Toegewezen product. 
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Par. 4.2.5 Declarabele tijdsgebonden activiteiten Bijlage F.2 Handreiking Regionaal 
Administratieprotocol 
 

Pag. 36 

Was 
 

Het gaat hier om de ontvangen zorg door cliënt, dus niet de geleverde zorg door medewerkers. 

Wordt 
 

- (is vervallen) 
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Par. 4.3.1 Afspraaknr. R-1: Aanvullende informatie contractbeheer Bijlage F.2 Handreiking Regionaal 
Administratieprotocol 
 

Pag. 37 

Was 
 

Uitgangspunt hierbij is dat partijen eerst gebruik maken van bestaande (voorgeschreven) landelijke rapportages en vervolgens bepalen of aanvullende 
informatie noodzakelijk is. 
 

Wordt 
 

Uitgangspunt hierbij is dat partijen eerst gebruik maken van bestaande landelijke rapportages en vervolgens bepalen of aanvullende informatie 
noodzakelijk is. 
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Par. 4.3.3 Afspraaknr. R-3: Tijdelijke stopzorg Bijlage F.2 Handreiking Regionaal 
Administratieprotocol 
 

Pag. 37 

Was 
 

In de regio Alkmaar is het kenbaar maken van een tussentijdse stop verplicht. De tussentijdse stop wordt kenbaar gemaakt als de zorg één of meer 
aaneengesloten maand(en) niet geleverd is of wordt. 
 

Wordt 
 

In de regio Alkmaar is het kenbaar maken van een tussentijdse stop verplicht. De tussentijdse stop wordt kenbaar gemaakt als de zorg één of meer 
aaneengesloten maand(en) niet geleverd is of wordt. Dit tenzij de reguliere interval van zorglevering langer is dan één of meer aaneengesloten 
maand(en). 
 

 
 


