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Samenwerking overeenkomst Hoofdaannemers – 
Onderaannemers,  

Jeugdregio Alkmaar, Zorgveld ambulante jeugdhulp 
 

 

 

1 Inleiding 

 

Deze samenwerkingsovereenkomst heeft als doel specialistische kennis en hulp voor 

jeugdigen en hun gezin integraal aan te kunnen bieden door, naast de eigen 

hulpverlening (als hoofdaannemer), andere partijen (als onderaannemer) actief te 

betrekken als hun expertise en/of capaciteit nodig is. De ondersteuningsbehoefte en/of 

ondersteuningsnoodzaak van de jeugdige en het gezin is het vertrekpunt voor de 

samenwerking. De ondersteuning aan de jeugdige en het gezin zal samen geleverd 

worden en daarbij zal de benodigde expertise en hulp goed op elkaar worden afgestemd. 

Het doel van deze samenwerkingsovereenkomst is om in onderlinge samenwerking de 

best passende zorg voor de jeugdige te leveren. Dit met inachtneming van de 

bepalingen van de Jeugdwet en andere wet- en regelgeving, alsmede het 

Toelatingsdocument Zorgveld (ambulante) jeugdhulp en de daaraan gekoppelde bijlagen 

zoals deze door de jeugdregio Alkmaar zijn op- en vastgesteld. 

 

 

2 Overwegingen 

 

2.1 De gemeente is op grond van de Jeugdwet individueel bestuurlijk en budgettair 

belast met en verantwoordelijk voor het bieden van jeugdhulp, zoals omschreven 

in artikel 1 van de Jeugdwet, en ondersteuning aan jeugdige, waaronder de 

specialistische jeugdhulp, met behulp van jeugdhulpaanbieders.  

2.2 De gemeenten hebben jeugdhulp ingekocht vanuit gemeentelijk 

opdrachtgeverschap in de vorm van de jeugdregio Alkmaar. De gemeenten (HAL 

en BUCH) in de voorgenoemde regio hebben een gezamenlijke basis gevormd 

voor het maken van afspraken met jeugdhulpaanbieders. De jeugdregio Alkmaar 

heeft uitdrukkelijk gekozen voor de verantwoordelijkheid van één 

jeugdhulpaanbieder voor één jeugdige. Omdat niet alle jeugdhulpaanbieders alle 

noodzakelijk jeugdhulp zelf zullen kunnen bieden, kan een door de gemeenten 

gecontracteerde jeugdhulpaanbieder als hoofdaannemer andere, door de 

gemeenten gecontracteerde jeugdhulpaanbieders als onderaannemer 

inschakelen. 

2.3 Wanneer een jeugdhulpaanbieder het nodig acht om voor het behalen van het 

resultaat een andere jeugdhulpaanbieder in te schakelen is de ene 

jeugdhulpaanbieder verplicht één of meerdere andere in de jeugdregio Alkmaar 

gecontracteerde jeugdhulpaanbieders te benaderen. De jeugdhulpaanbieder die 

de andere jeugdhulpaanbieder inschakelt treedt in de regel op als 

hoofdaannemer.  

2.4 Hoewel er als hoofd- en onderaannemer wordt gewerkt zal samenwerking de 

grondslag zijn voor deze overeenkomst. De specialistische kennis voor de 

jeugdige en het gezin zal worden afgestemd door andere jeugdhulpaanbieders 

actief te betrekken als hun expertise en/of capaciteit benodigd is. De 

ondersteuningsbehoefte van de jeugdige en zijn gezin is het vertrekpunt. Hierbij 

zal snel, juist en volledig inzicht in de ondersteuningsbehoefte van de jongere en 

het gezin worden verschaft.  
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De ondersteuning aan de jeugdige en het gezin zal samen geleverd worden en 

daarbij zal de expertise gebundeld worden voor passende zorg. 

 

3 Begrippenkader 

 

Hieronder zijn voor deze Samenwerkingsovereenkomst - in aanvulling op begrippen in de 

Jeugdwet en andere wet- en regelgeving, alsmede in het Toelatingsdocument Zorgveld 

(ambulante) jeugdhulp en de daaraan gekoppelde bijlagen van de jeugdregio Alkmaar – 

de volgende begrippen opgenomen:  

3.1 Jeugdhulpaanbieder: Een Jeugdhulpaanbieder in het kader van deze 

overeenkomst beperkt zich tot een door de gemeenten van de jeugdregio 

Alkmaar gecontracteerde aanbieder. 

3.2 Gemeente: De opdrachtgever van de Hoofdaannemer. 

3.3 Hoofdaannemer: Opdrachtnemer van de gemeente en daarmee verantwoordelijk 

voor het behalen van het eindresultaat op basis van de doelen die zijn benoemd 

in het perspectief/behandelplan. De hoofdaannemer wordt pas hoofdaannemer 

indien zij het voor het behalen van het resultaat nodig acht om een 

Onderaannemer in te schakelen.  

3.4 Onderaannemer: De Onderaannemer is de opdrachtnemer van de 

Hoofdaannemer. De Onderaannemer is verantwoordelijk voor de door de 

Onderaannemer zelf verleende jeugdhulp.  

3.5 Resultaat: De daadwerkelijke uitkomst van een behandelplan. Deze wordt 

aangeduid aan de hand van de verhouding tot de geformuleerde doelen in 

overleg tussen de behandelaar en de cliënt en aan de hand van de ‘indicatoren 

uitval, cliënttevredenheid en doelrealisatie’.  

3.6 Nadere Opdracht: De overeenkomst van opdracht per cliënt tussen 

jeugdhulpaanbieders in de rol van Hoofdaannemer en Onderaannemer op grond 

van deze Samenwerkingsovereenkomst. 

3.7 Aanmeldingsformulier Hoofd-/Onderaannemerschap: Formulier met 

cliëntinformatie dat door de potentiële Hoofdaannemer wordt ingevuld en 

beschikbaar wordt gesteld aan de potentiële Onderaannemer, op basis waarvan 

de potentiële Onderaannemer in eerste aanleg kan bepalen of zij in staat en 

gelegenheid is om de benodigde jeugdhulp in onderaannemerschap te gaan 

leveren.  

 

4 Bepalingen Hoofdaannemer – Onderaannemer 

 

4.1 Deze overeenkomst behelst geen afnameverplichting, in welke vorm dan ook, 

tussen de Jeugdhulpaanbieders als Hoofd- en/of Onderaannemer. 

4.2 Hoofdaannemer beslist zelf(standig) of en welke Onderaannemer(s) voor de 

betreffende opdracht een geschikte partij is. Vervolgens wordt de keuze voor een 

specifieke Onderaannemer gemaakt door de Jeugdhulpaanbieder in zijn rol als 

Hoofdaannemer in samenspraak met het gezin. 

4.3 Het is Onderaannemer niet toegestaan om een andere Jeugdhulpaanbieder in te 

zetten als Onderaannemer. 

4.4 Jeugdhulp waarvoor Onderaannemer wordt aangenomen wordt in beginsel 

verleend op locatie van of bepaald door Onderaannemer en komt voor diens 

rekening en risico.  

4.5 De Hoofdaannemer en Onderaannemer brengen geen kosten bij het gezin of de 

jeugdigen in rekening. 



Samenwerking overeenkomst Definitief 2019-04-17 
3 

4.6 De Onderaannemer zorgt voor het adequaat registreren/administreren van de 

levering van de hulp zodanig dat de Hoofdaannemer kan voldoen aan zijn 

verplichting jegens de gemeente over de rechtmatigheid en doelmatigheid van de 

geleverde hulp. 

4.7 De Onderaannemer legt verantwoording af aan de Hoofdaannemer over de inzet 

(handeling/activiteit en geleverde minuten/uren per opleidingsniveau). 

4.8 Voor de uitwisseling van cliëntgerelateerde informatie wordt gebruik gemaakt van 

een beveiligde functionaliteit. Jeugdhulpaanbieders zijn ieder voor zich gehouden 

passende organisatorische en technische maatregelen te treffen voor het veilig 

kunnen uitwisselen van persoonsgegevens en vertrouwelijke informatie.  

4.9 De Onderaannemer is zelfstandig verantwoordelijk voor de verwerking van 

persoonsgegevens in het kader van deze overeenkomst en de 

behandelovereenkomst met de jeugdige en zijn ouder(s), en wordt ten opzichte 

van Hoofdaannemer niet aangemerkt als bewerker. 

 

 

5 Bepalingen Nadere Opdracht  

 

5.1 Jeugdhulpaanbieders handelen bij de uitvoering van de jeugdhulp in lijn met het 

Toelatingsdocument Zorgveld (ambulante) jeugdhulp en de daaraan gekoppelde 

bijlagen van de jeugdregio Alkmaar. Voor elke individuele cliënt wordt de 

jeugdhulp uitgevoerd overeenkomstig de door Hoofdaannemer opgestelde en 

Onderaannemer aanvaarde Nadere Opdracht.  

5.2 De potentiële Hoofdaannemer verstrekt informatie over de cliënt en de aan die 

cliënt te bieden ondersteuning, aan de potentiële Onderaannemer. Op basis van 

deze informatie kan een potentiële Onderaannemer in eerste aanleg bepalen of zij 

in staat (beschikbare kwaliteit) en in de gelegenheid (beschikbare capaciteit) is 

om de hulp in onderaannemerschap te gaan verrichten. De potentiële 

Hoofdaannemer hanteert hiertoe het bijgevoegde format Aanmeldingsformulier 

Hoofd-/Onderaannemerschap (of een vergelijkbare versie). 

5.3 Tussen Hoofdaannemer en Onderaannemer zullen in ieder geval de volgende 

punten worden opgenomen in de Nadere Opdracht: 

a) doel en resultaten van de door de Onderaannemer te verrichten 

jeugdhulp; 

b) korte beschrijving van de soort hulp die de Onderaannemer gaat bieden; 

c) inschatting van de omvang van de door de Onderaannemer te verrichten 

jeugdhulp in uren per week; 

d) inschatting van de duur van de door de Onderaannemer te verrichten 

jeugdhulp; 

e) contactgegevens (regie)behandelaar Hoofdaannemer; 

f) contactgegevens behandelaar Onderaannemer; 

g) het afgesproken tarief en de eenheid voor de geleverde jeugdhulp; 

h) afspraken over declaratie/facturatie en betaling.  

5.4 De in een Nadere Opdracht vastgelegde tarieven hebben betrekking op een 

kalenderjaar. Met betrekking tot jaargrensoverschrijdende Jeugdhulp verstrekt de 

Hoofdaannemer in december een zogenaamd tarievenblad waarop de tarieven 

voor het komend kalenderjaar staan vermeld. Indien de Onderaannemer niet 

akkoord kan gaan met de voorgestelde tarieven worden afspraken gemaakt over 

afronding van de jeugdhulp door de Onderaannemer. 
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5.5 Onderaannemer spant zich naar beste vermogen in om het resultaat aangaande 

de Nadere Opdracht te behalen. Regiebehandelaar bepaalt of het resultaat 

aangaande de Nadere Opdracht door Onderaannemer is behaald. Indien het 

resultaat naar het oordeel van regiebehandelaar door Onderaannemer niet is 

behaald zal Onderaannemer eerst in de gelegenheid worden gesteld om alsnog 

aan haar verplichtingen te voldoen waarbij de doelen van de behandeling in 

gezamenlijk overleg kunnen worden bijgesteld. Indien het gewenste resultaat 

toch niet wordt bereikt wordt de Nadere Opdracht na overleg met de 

Onderaannemer beëindigd en bepaalt de regiebehandelaar wat er vervolgens 

moet gebeuren om het beoogde resultaat alsnog te kunnen behalen. 

5.6 Hoofdaannemer en Onderaannemer informeren elkaar over en weer om de hulp 

samenhangend uit te kunnen voeren. De coördinatie en afstemming van inzet van 

Hoofdaannemer en Onderaannemer tijdens het gehele hulptraject is van groot 

belang. De regiebehandelaar speelt hierin een sleutelrol. Specifieke afspraken 

worden zoveel mogelijk vastgelegd in de Nadere Opdracht onder “Overige 

inhoudelijke afspraken en inhoudelijke afstemming”.  

5.7 De Nadere Opdracht eindigt in ieder geval indien: 

a) gezamenlijk tussen Hoofdaannemer, Onderaannemer en cliënt 

overeengekomen is dat het resultaat is behaald;  

b) Onderaannemer de Opdracht wegens overmacht niet is nagekomen of zal 

kunnen nakomen, en tussen Hoofdaannemer en Onderaannemer, na 

consult van de regiebehandelaar, geen bevredigende oplossing is 

gevonden;  

c) de jeugdige en/of het gezin de hulp beëindigen; 

d) de jeugdige overlijdt. 

 

 

6 Slotbepalingen  

 

6.1 Deze Samenwerkingsovereenkomst geldt voor onbepaalde tijd. Deze 

overeenkomst vervalt jegens een aanbieder, zodra die niet (meer) onder de 

definitie Jeugdhulpaanbieder van deze overeenkomst valt. 

6.2 Deze Samenwerkingsovereenkomst wordt jaarlijks geëvalueerd door de 

jeugdhulpaanbieders onder regie en leiding van de jeugdregio Alkmaar. 

6.3 Toetreding tot de Samenwerkingsovereenkomst kan zodra een 

Jeugdhulpaanbieder door de jeugdregio Alkmaar is gecontracteerd. De jeugdregio 

Alkmaar draagt er zorg voor dat duidelijk is of een nieuw 

toegetreden/gecontracteerde Jeugdhulpaanbieder wenst aan te sluiten bij deze 

samenwerkingsovereenkomst en brengt de reeds aangesloten 

Jeugdhulpaanbieders hiervan op de hoogte. 

6.4 Uittreding uit deze Samenwerkingsovereenkomst is eenzijdig mogelijk zonder 

opgaaf van redenen met een opzegtermijn van zes maanden, tenzij deze termijn 

in redelijkheid niet mag worden verwacht. De Jeugdhulpaanbieder die uittreedt is 

gehouden om de overeengekomen diensten op basis van deze 

Samenwerkingsovereenkomst te blijven leveren, tenzij dit in redelijkheid niet 

mag worden verwacht. In dat geval overleggen de regio Alkmaar en de betrokken 

Jeugdhulpaanbieders over een passende vervanging.  

6.5 De Jeugdhulpaanbieder die deze Samenwerkingsovereenkomst wenst te 

beëindigen, doet dit door een e-mail met hoge prioriteit te verzenden naar 

contractmanagement@alkmaar.nl. 
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6.6 Op deze Samenwerkingsovereenkomst is Nederlands recht van toepassing. 

6.7 De geschillen die samenhangen met of voortvloeien uit deze 

Samenwerkingsovereenkomst worden beslecht door de daartoe bevoegde 

rechtbank, tenzij Jeugdhulpaanbieders alsnog kiezen voor een andere wijze van  

geschillenbeslechting. 

Bijlagen: 

- Format Aanmeldingsformulier Hoofd-/Onderaannemerschap 

- Format Nadere Opdracht 


