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Reële tarieven:

• Zijn gebaseerd op reële parameterwaarden

• Hebben een relatie met de betreffende producten

• Zijn transparant en herleidbaar bepaald

• Worden vastgesteld door het gemeentebestuur

Dus niet:              gemiddelde van kostprijzen uit de regio!



Aanpak regio Alkmaar voor Wmo 2020



Aanpak

• Algemeen kostprijsmodel

• In concept ingevuld door de gemeenten

• Aanbieders reageren met argumenten en overwegingen

• Bureau HHM verwerkt en adviseert

• Stuurgroep besluit



Kostprijsmodel



Opbouw kostprijs

• Jaarsalaris directe medewerker obv deskundigheidsniveau en 
cao VVT/GHZ/GGZ/WMD (mix)

• Opslag sociale lasten en pensioen op basis van landelijke 
premies, cao’s

• Opslag overhead, overige kosten en opslag risico’s/innovatie

= kosten per fte per jaar

• Productiviteit (vakantie, ziekte, niet-cliëntgebonden tijd)

= uren per fte per jaar

• Bij ‘zinvolle daginvulling’: groepsgrootte en locatiekosten

= kostprijs per uur / kostprijs per dagdeel



Planning



Planning 

• Januari: concept invulling
─ gemeente kiest concept parameterwaarden

─ op basis van productbeschrijvingen en ervaringen elders

• Februari: marktverkenning 1e ronde
─ aanbieders reageren digitaal

─ onderbouwen en argumenteren!

• Maart: eventueel 2e ronde verkenning

• April: Stuurgroep besluit over hoogte tarieven ivm
publicatie inkoopdocumenten





Nieuwe tarieven 
Beschermd Wonen 2020



Afwijkende 
uitgangspunten 

bij BW



Afwijkende uitgangspunten bij BW

• Nieuwe productstructuur, aansluiting bij model 

resultaatsturing

• Trajecten, opgebouwd uit elementen

• Nog onvoldoende inzicht in opbouw/kosten van bepaalde 

elementen

Daarom: andere aanpak en gegevensuitvraag bij aanbieders 

om aanvullend inzicht te verwerven!



Ontbrekend en noodzakelijk inzicht

• Personele mix (aard en omvang)

• Inzet per cliënt (uren/dagdelen)

• Zorgzwaarte van de cliënten

• De onderlinge afhankelijkheden hiervan

• In relatie tot het bijgewerkte resultaatmodel



Kern aanpak tarieven BW voor 2020



Kern aanpak tarieven BW voor 2020

• Op locatieniveau gegevens verzamelen: 
• Personele inzet (basisrooster en formatie)

• Zorgzwaarte (intensiteit) op cliëntniveau

• Voorstel: 20 locaties, ca. 80% vd cliënten

• Opbouw uurtarieven conform begeleiding Wmo

• Aanvullen met ‘wonen’ en ‘toezicht’

• Regionaal: uitkomsten berekenen, verschillen analyseren

• Marktverkenning met uitkomsten



Planning

31 januari - Instructiebijeenkomst mbt uitvraag

jan feb mrt apr mei jun jul aug sep okt nov dec

Februari - Uitvraag; verwerking en analyse gegevens

Maart - Uitkomsten; rondrekenen en marktverkenning

April - Besluitvorming ivm publicatie inkoopdocumenten




